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1. UuvoD

Dolaskom djeteta u vrti¢, roditelji o¢ekuju, prije svega, sigurni smjestaj i zbrinjavanje djeteta u vrijeme
njihove odsutnosti. Dakako, da ocekuju i poticaje za cjeloviti razvoj djeteta (tjelesni i psihomotorni,
socio - emocionalni i razvoj linosti, spoznajni razvoj, govor, komunikaciju, izraZavanje i stvaralastvo),
radom stru¢no kompetentnih djelatnika u vrtiéu.

Svrha je ovog Sigurnosno - zastitnog i preventivhog programa u dje¢jem vrticu s protokolima
postupanja u riziénim situacijama, prije svega, osigurati sigurnost djece i odgovornost svih radnika
vrti¢a za djelotvoran rad, radi unaprjedivanja preventivnog djelovanja, zastite i kontinuirane pomodi
djetetu tijekom njegova boravka u vrticu.

Radi stvaranja uspjeSne strategije za sigurnost i zastitu djece, te radi poduzimanja djelotvornih
mjera, nuzno je prepoznati problem, priznati njegovo postojanje, te ga sagledati kroz njegov opseg

i oblik.

Cjeloviti odgojno — obrazovni proces u vrti¢u ima osnovnu zadacu osigurati sigurnost djece i zastitu

u svim Zivotnim situacijama tijekom boravka djeteta u vrti¢u. Posebnu pozornost usmjeravamo na
sigurnost djece, osmisljavajuéi pravila ponasanja za svaku odgojnu skupinu.

Prije dolaska djeteta u vrtié strucni tim i odgojitelji prikupljaju podatke o opéim i posebnim potrebama
djeteta, administrativnu i zdravstvenu dokumentaciju djeteta i obitelji, te provode individualne
razgovore s roditeljima radi prikupljanja onih podataka koji nisuadministrativno evidentirani.
U procesu prikupljanja podataka o djetetu i obitelji nije uvijek moguce dobiti uvid u cjelovite obiteljske
prilike, koje bi mogle utjecati na opcu kvaliteta Zivljenja. Neki oblici ponasanja i neprimjernih
reakcija prema djetetu se cesto otkriju prilikom interakcije i komunikacije s roditeljima ili pak
uvidom u fizicko i psihi¢ko zdravlje djeteta.

Djedji vrti¢ ,,Maruskica“ se nalazi u Skabrnji, u neposrednom okruZenju obiteljskih kuéa s kuénim
ljubimcima, a nase igraliSte je zatvoreno, ali redovito pronalazimo smece po igraliStu kao dokaze
boravka djece i mladih u naSem dvoristu izvan radnog vremena vrtica. Stoga postoji opasnost od
zagadenja, onecis¢enja, osteéenja i ostavljanja opasnih stvari na igralistu.

2. SVRHA SIGURNOSNO - ZASTITNOG | PREVENTIVNOG PROGRAMA U DJECIEM
VRTICU S PROTOKOLIMA POSTUPANJA U RIZICNIM SITUACIJAMA

Svrha donosenja Sigurnosno - zastitnog i preventivnog programa u djecjem vrti¢u s protokolima
postupanja u rizicnim situacijama, je senzibiliziranje struc¢njaka, odgojitelja, roditelja, djece i ostalih
djelatnika vrtica za provodenje sigurnog smjestaja djece u vrti¢u, uspostavljanjem sustavnih
rjeSenja za siguran boravak djece u vrtiéu.

Preventivno djelovanje i edukacija u cjelovitom odgojno-obrazovnom procesu prati i slijedi
odgojno-obrazovni proces, radi osiguravanja sigurnosti djece, prevencije i kooperativhog
djelovanja u odnosu na dijete, te ublazavanje i otklanjanje svakog nepoZeljnog djelovanja na fizicko
i psihicko zdravlje djeteta.

Zastita sigurnosti i zdravlja djece, poticanjem samozastitnog odgovornog ponasanja i svjesnog
izbjegavanja rizika, osnaZivanjem djeteta za sigurno ponasanje te afirmaciju potencijala djeteta,
izgradivanjem osobe koja postuje ljudska prava i humane vrijednosti.

Senzibiliziranje roditelja, djece, odgojitelja i ostalih djelatnika vrti¢a za sigurnost djece i sprjecavanje
pojavih oblika nasilja, za brzo i ucinkovito djelovanje i dokumentiranje uz pomo¢ protokola o
postupanju radi pruzanja sustavne pomodi djetetu.

Kroz kvalitetno planiranje, provodenje, dokumentiranje i evaluaciju cjelovitog odgojno-obrazovnog
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programa vrti¢a osnaZzivati dijete u odgovornom i samozastitnom ponasanju (razvoj pozitivne slike

o sebi, stjecanje socijalnih vjestina u smislu samozastite, odupiranje nasilnom ponasanju, odgoj za

i o djecjim pravima, odgoj za zdrave stilove Zivota i dr.).

Roditelje ¢emo ukljuciti u sigurnosno - zastitne i preventivne mjere djelovanja s pravima,

obvezama i odgovornostima zakonskih i ugovornih djelovanja.

ZADACE:

preventivno djelovanje za sigurnost djece u vrticu — svakodnevna provjera ispravnosti
didaktickih sredstava, pomagala, opreme, instalacija i ekoloske primjerenosti za siguran
boravak djece u unutarnjem i vanjskom prostoru

doziranje vremena boravka na zraku u skladu s povoljnim vremenskim prilikama

prepoznavanje elemenata i cjeline zlostavljanja/i ili nasilnog ponasanja

postivanje i promicanje prava djeteta i temeljnih dokumenata RH

uciti i Zivjeti grupe prava djeteta: prava prezivljavanja, prava sudjelovanja, razvojna prava, prava
zastite

izrada pravila ponasanja (glede sigurnosti djece) za svaku odgojnu skupinu i postavljanje na
vidljivo mjesto

pojacan nadzor i kontrola kretanja djece i odraslih unutar vrtica i blizoj okolini

redovite radne obveze i mjere pregleda i odrZzavanja opreme, prostora i igraliSta radi otklanjanja,
obiljeZzavanja i osvjeséivanja o opasnostima glede sigurnosti djece

redoviti savjetodavni i edukativni rad s nadleznim zdravstvenim institucijama za pruzanje prve
pomoci kod ozljeda djeteta ili djelatnika

izrada i dorada protokola za postupanje u nepoZeljnim situacijama (ugroZenost djeteta bilo
kojeg sadrzaja i intenziteta, namjerno uzrokovani fizicki napad, psihicko i emocionalno nasilje,
negativni postupci i dr.)

utvrdivanje pravila o primanju i davanju informacija

suzbijanje nasilja u svim njegovim pojavnim oblicima

ublazavanje posljedice ve¢ pocinjenog nasilja

raditi na razvoju multidisciplinarnog pristupa Zzrtvama nasilja

poboljsati suradnju i uskladeno djelovanje nadleznih tijela

prevencija eventualnih pojava nasilja medu djecom i odraslima

edukacija odgojitelja, roditelja, stru¢nog tima, ostalih djelatnika vrti¢a i Sire javnosti glede prava
djeteta, sigurnosti djeteta i novih spoznaja

senzibiliziranje roditelja, djece i mladih za suzbijanje problema nasilia medu djecom i
mladima

pruZanje sustavne pomodi djeci i Zrtvama nasilja

doprinositi  ostvarenju politike humanizacije odnosa medu spolovima i njihovoj
ravnopravnosti

upoznavanje roditelja s programom aktivnosti s djecom osobito u dijelu sigurnosti i
samozastite

savjetodavni rad na osposobljavanju djeteta za sigurno ponasanje, samozastitu i kretanje u
prometu

edukativni i savjetodavni rad s roditeljima

edukativni i neposredni rad odgojitelja za kvalitetno ostvarivanje sigurnosti djece,



elemenata zastite i samozastite
= procjene i samo procjene ostvarenih rezultata
= opservacija, pracenje i primjereni program za djecu u jutarnjem i popodnevnom dezurstvu
= prihvacanje djeteta kod dolaska (roditelj dijete predaje odgojitelju)
= pridrzavanje strogo definiranog pravila odvodenja djeteta iz vrtiéa od strane roditelja ili
ovlastene punoljetne osobe
= upoznavanje roditelja o pravima i obvezama

GLAVNA OSOBA ZA KONTAKT:
® ravnateljica vrtica— MOB: 099 441 7602

1. PROVODITELII PROGRAMA:

® ravnateljica

= odgojitelji

= strucni suradnici

= svidjelatnici vrtic¢a

= djeca — Ciji su roditelji potpisnici Ugovora s djec¢jim vrtiéem ,,Maruskica”
= roditelji - potpisnici Ugovora s djecjim vrticem ,,Maruskica“

2. SURADNICI:

=  Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta,

= Ministarstvo kulture

=  (Qdgojno-obrazovne ustanove

=  Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

=  Domovi zdravlja

= Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
= Jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
= Ministarstvo unutarnjih poslova

= Policijske postaje

= Centri za socijalnu skrb

= Ministarstvo pravosuda

= Ured za ljudska prava

= Ured pravobraniteljice za djecu

= Ured za suzbijanje zlouporabe opojnih droga

= Ured za ravnopravnost spolova

= Ured za nacionalne manjine

= Mediji

=  UNICEF

= Sportski klubovi

= Povjerenstvo za prevenciju poremecaja u ponasanju djece i mladih
= Povjerenstvo Vlade RH za osobe s invaliditetom



MIJESTO PROVEDBE PROGRAMA S PROTOKOLIMA O POSTUPANJU:
= Unutarnji prostori vrtic¢a
= Vanjski prostor vrti¢a — dvoriste/igraliste
= Put od vrtiéa do odredene destinacije

VRIJEME PROVEDBE PROGRAMA:
= Kontinuirano
= Trajno

MOGUCI PROBLEMI PROVEDBE:
= nepravovremeno identificiranje problema

= nedostatak materijalnih dokaza za sumnje razli¢itih vrsta i opsega problema

= zakasnjele reakcije djelatnika u neposrednom radu s djecom
= nedostatak pisane dokumentacije

= nedosljedna koordinirana akcija nadleZnih sluzbi i suradnika
= sporost u rjeSavanju problema vanjskih institucija

= nedovoljna edukacija svih ukljuéenih u rjeSavanje problema



PROTOKOLI



PROTOKOL BROJ 1
DOLAZAK DJETETA U VRTIC

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA KOD DOLASKA DJETETA U VRTIC:

dezurni odgojitelj preuzima dijete od roditelja, staratelja, skrbnika ili druge ovlastene
punoljetne osobe

nepoznate osobe u unutarnjem prostoru i uzem vanjskom prostoru vrtiéa odmah provijeriti
odgojitelj prilikom dolaska djeteta opaza opdi izgled djeteta i trazi od roditelja objasnjenje
za eventualne promjene (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)
svoja zapaZanja biljezi u normativnu pedagosku dokumentaciju

roditelje obavezno educirati i savjetovati da se s djetetom prilikom dolaska jave
odgojitelju

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrniji, Potpis odgojitelja:




PROTOKOL BROJ 2
ODLAZAK DJETETA IZVRTICA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA KOD ODLASKA DJETETA 1Z VRTICA:

= odgojitelj predaje dijete roditelju, staratelju, skrbniku ili drugim ovlastenim punoljetnim
osobama

= nepoznate osobe u unutarnjem prostoru i uzem vanjskom prostoru vrtica odmah provijeriti

= odgojitelj prilikom odlaska djeteta opaZza opdi izgled djeteta i obavjeStava roditelja o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)

=  svoja zapazanja biljeZi u normativnu pedagosku dokumentaciju

= roditelje obavezno educirati i savjetovati da se s djetetom prilikom odlaska jave
odgojitelju

= u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:




PROTOKOL BROJ 3
SIGURNOST DJECE U UNUTARNJEM PROSTORU VRTICA (SOBI DNEVNOG BORAVKA,
SANITARNOM CVORU | OSTALOM UNUTARNJEM PROSTORU VRTICA)

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE U UNUTARNJEM PROSTORU

VRTICA (SOBI DNEVNOG BORAVKA, SANITARNOM CVORU | OSTALOM UNUTARNJEM

PROSTORU VRTICA):

= provjera mikroklimatskih uvjeta

= provjera sigurnosti prostora, opreme i igracaka

= provjera i utvrdivanje najblize protupozarne opreme i aparata

= utvrdivanje najblizeg sigurnog izlaska iz vrti¢a

= provjera zasStite elektri¢nih uti¢nica

= provjera opremljenosti i dostupnosti sredstava za pruzanje prve medicinske pomoci

= informiranje ravnatelja o uocenim nedostacima sa zahtjevom za otklanjanje

= evidentiranje problema s poduzetim mjerama u normativnu pedagosku dokumentaciju

= pridrzavanje utvrdenih individualnih PRAVILA odgojne skupine

= nepoznate osobe u unutarnjem prostoru i uzem vanjskom prostoru vrtica odmah provijeriti

= odgojitelj opaza opci izgled djeteta i obavjeStava ravnatelja, pedagoga i roditelje o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)

= provjera, kontrola, nadzor i otklanjanje koristenja razli¢itih pedagoski neoblikovanih i
drugih materijala koji bi mogli biti opasni za dijete, radi sprje¢avanja potencijalnih
opasnosti za dijete

= uporaba elektri¢nih, plinskih i drugih radnih aparata i pomagala za odrasle nije dozvoljeno
koristiti u prostorijama u kojima borave djeca

= odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca (soba dnevnog boravka,
blagovaonica, prostorija za spavanje)

= odgojitelji tijekom rada s djecom moraju odgovorno koristiti mobilne telefone. Isto tako
odgojitelj ne smije napustati sobu radi obavljanja nuznih telefonskih poziva bez
osiguravanja nadzora nad djecom u tom periodu

= prostorije trebaju biti pregledne, s niskim pregradama (svako dijete treba biti u vidokrugu
odgojitelja).

= akose u prostorijama u kojima borave djeca nalaze tepisi, oni moraju biti s podlogom koja
se ne sklize

= prozorska stakla i ogledala moraju biti cijela

= sredstva za CiS¢enje, lijekovi i svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i zakljuéani u
ormarima koje koristi tehni¢ko osoblje

= sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju biti svakodnevno ¢is¢ene, prane
i dezinficirane na kraju radnog dana. Prostorije se moraju provjetravati visSe puta na dan
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e posteljina za djecu mora se mijenjati jednom tjedno i/ili po potrebi

e spremacica provjerava ispravnost sanitarnih ¢vorova - prohodnost umivaonika i zahodskih
Skoljki

e roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka trebaju imati odgovarajuéu obucu

o (iSéenje soba dnevnog boravka provodi se isklju¢ivo nakon zavrSetka rada programa ili u
periodima kad djeca nisu u sobi dnevnog boravka. Osim u iznimnim sluéajevima kad je
prostor, zbog sigurnosti djece, potrebno odmah odistiti.

e u slucaju nedostataka ili oSte¢enja na stvarima ili u prostoriji vrtica za koje je potrebna
hitna intervencija, potrebno je odmah obavijestiti ravnatelja koji ¢e se pobrinuti da se
prijetnja sigurnosti Sto prije otkloni. Manje hitne nedostatke i oStecenja djelatnici vrti¢a zapisuju u
biljeznicu te se odreduje prioritet obavljanja poslova.

e odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozaStite u koriStenju prostora i
medusobnoj interakciji

= uslucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno PROTOKOLU
BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrniji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 4
SIGURNOST DJECE NA IGRALISTU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE NA IGRALISTU:

prije odlaska na igraliSte obavezno utvrditi broj djece u odgojnoj skupini

tijekom boravka na igraliStu kontinuirano provjeravati nazo¢nost sve djece

u odgojno - obrazovnom procesu uciti djecu procesu zasStite i samozastite, osiguravati
uvjete za sigurno zadovoljavanje bioloskih potreba djeteta, prije svega, potrebe za vodom
i sanitarnim ¢vorom

pridrzavanje utvrdenih individualnih PRAVILA odgojne skupine

aktivna kontrola, nadzor i pracenja djece u aktivnosti (slobodne aktivnosti, vodene
aktivnosti, individualne aktivnosti, zajednicke aktivnosti, aktivnosti s drugom djecom iz
ostalih odgojnih skupina)

pomo¢, kontrola i nadzor koriStenja sprava na kojima bi se djeca mogla povrijediti bez
nazoc¢nosti odgojitelja

kontrola i nadzor sigurnosti ulaznih i izlaznih vrata igralista

primjena PROTOKOLA BROJ: 21 za zastitu od sunca

provjera sigurnosti prostornih uvjeta i opreme na igraliStu (spremacica, odgojitelji) i
otklanjanje svake vrste opasnosti za djecu

utvrdivanje nedostataka/opasnosti za djecu i podnosenje zahtjeva ravnatelju za
otklanjanje

nepoznate osobe u uzem vanjskom prostoru vrti¢a kontinuirano kontrolirati

odgojitelj opaZza op¢i izgled djeteta i obavjeStava ravnatelja, pedagoga i roditelje o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)
odgojitelj svoja zapaZzanja biljezi u normativnu pedagosku dokumentaciju

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 5
SIGURNOST DJECE U PRIJEVOZU: IZLETI, KAZALISTA | DRUGA DOGADANJA IZVAN VRTICA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE U PRIJEVOZU: IZLETI, KAZALISTA |
DRUGA DOGADANIJA IZVAN VRTICA:

strucni tim izraduje plan i program za svako odlaZenje djece iz vrtica u posjete, izlete,
sportske programei dr.

odgojitelji su duzni izvrsiti popis djece s imenima i prezimenima prilikom svakog odlaska
na programe izvan vrtica

prilikom svakog odlaska djece iz vrti¢a, obveza je odgojitelja noSenje prve pomodi
odgojitelj nosi sa sobom imenik s upisanim svim podacima o djetetu i obitelji

djeca u prijevozu idu verificiranim prijevoznicima koji imaju svu potrebnu dokumentaciju
odgojitelji su duzni unaprijed pripremiti djecu za svako putovanje izvan vrtica

u pratnji djece u prijevozu izvan vrti¢a su odgojitelji, ravnateljica i ¢lan stru¢nog tima
u pratnji deset djece nalazi se jedan odgajatelj, a za veci broj djece dva odgajatelja i vise
odgoijitelji i djeca duzni su se pridrzavati utvrdenih individualnih pravila ponasanja za
svaku odgojnu skupinu

kod organizacije jednodnevnih izleta roditelji moraju biti upoznati sa svim uvjetima
putovanja i boravka na odabranoj destinaciji

roditelj svojim potpisom daje pismenu suglasnost za obveze koje proizlaze iz organizacije
i provodenja programa

odgojitelji moraju imati stalni nadzor i kontrolu broja djece u programu koji je organiziran
izvan vrtica

odgojitelj prilikom odlaska djeteta opaza opdi izgled djeteta i obavjestava roditelja o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)
svoja zapazanja biljeZi u normativnu pedagosku dokumentaciju

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgoijitelja:
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PROTOKOL BROJ 6
SIGURNOST DJECE U VRUEME ZAMJENA ZA ODSUTNE ODGOJITELJE ODGOJNIH SKUPINA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA SIGURNOST DJECE U VRUEME ZAMJENA ZA ODSUTNE
ODGOIJITELJE ODGOJNIH SKUPINA ILI U TZV. SPOJENIM SKUPINAMA:

ako u skupini ostane jedan odgojitelj, dok je drugi odgoijitelj nenazocan, nazoc¢ni
odgojitelj duzan je pripremiti djecu za novu organizaciju rada

primjerenom komunikacijom s roditeljima, duzan je obrazloziti promjene u skupini
odgojitelj u tzv. zamjeni za odsutnog odgojitelja duZzan je s djecom uspostaviti
primjerene socio - emocionalne odnose i komunikaciju s roditeljima

odgoijitelj u tzv. zamjeni duzan je provoditi plan i program odgojne skupine

odgojitelj u tzv. zamjeni ima sva prava, duznosti i obveze odsutnog odgojitelja

odgojitelji i djeca duzni su se pridrzavati utvrdenih individualnih pravila ponasanja
odgojne skupine

odgojitelj prilikom odlaska djeteta opaZza op¢i izgled djeteta i obavjeStava roditelja o
eventualnim promjenama (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize, ogrebotine i dr.)
svoja zapaZanja biljeZi u normativnu pedagosku dokumentaciju

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 7
PRACENJE, NADZOR | KONTROLA KRETANJA NEPOZNATIH OSOBA U VRTICU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA PRACENJE, NADZOR | KONTROLU KRETANJA

NEPOZNATIH OSOBA U VRTICU

= pratite kretanje nepoznatih osoba u vrti¢u

= pokusajte zapamtiti osobni izgled i obiljezja odjecée i obuce

= ponudite pomo¢ nepoznatoj osobi

= pokusajte saznati razloge kretanja nepoznate osobe u vrti¢u

= ako ste zadovoljni odgovorima uputite je u tajnistvo i ispratite iz vrti¢a

= ako ste nezadovoljni dobivenim odgovorom, konzultirajte ¢lana stru¢nog tima o daljnjim
postupcima u odnosu na nepoznatu osobu s nejasnim ciljem kretanja u vrti¢u

=  svoja zapaZanja biljezite u normativnu pedagosku dokumentaciju

= u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno
PROTOKOLU BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 8
POSTUPCI U SLUCAJU DA RODITEL) NE DOBE PO DIJETE

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA U SLUCAJU DA RODITEL) NE DOPE PO DIJETE NAKON
TZV. POPODNEVNOG DEZURSTVA:

odgojitelji trebaju imati azuriranu, toénu dokumentaciji o adresi, brojevima telefona,
zaposlenju i ostalim administrativnim podacima o obitelji djeteta, uvijek dostupnu svakom
odgoijitelju, ravnatelju ili ¢lanu stru¢nog tima

prilikom dovodenja djece u tzv. dezurnu skupinu upisati svako dijete u propisanu
dokumentaciju vrtiéa

pokusajte stupiti u kontakt s roditeljima putem fiksnog ili mobilnog telefona

pokusajte stupiti u kontakt sa starijim punoljetnim osobama koje su roditelji naveli kao
moguce osobe za odvodenje djeteta iz vrtica

budite strpljivi i smireni, uvaZzite moguénost da su roditelji opravdano sprijeceni doci
po dijete u vrtié

nakon toga obavijestite ravnateljicu ili ¢lana stru¢nog tima o nastalom problemu
ravnateljica ili ¢lan stru¢nog tima postupit ¢e prema PROTOKOLU BROJ 10

svoja zapaZzanja biljeZite u normativnu pedagosku dokumentaciju

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u zanemarivanje djeteta ili nasilje nad djetetom,
odgojitelj postupa u skladu s PROTOKOLOM BROJ 10

upoznajte roditelje s postupcima i posljedicama ako dijete neopravdano ostaje u vrticu
duZe od deset satnog programa, odnosno Ugovorne obveze

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 9
POSTUPCI U SLUCAJU DA DIJETE NESTANE, POBJEGNE , ILI SE 1ZGUBI TIJEKOM
SMJESTAJA U VRTICU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA U SLUCAJU DA DUETE NESTANE, POBJEGNE, ILI

SE IZGUBI TIJEKOM SMJESTAJA U VRTICU:

TRAZENJE DJETETA

1. odgojitelji trebaju imati azuriranu, to¢nu dokumentaciji o djetetu i obitelji (datum i godinu
rodenja djeteta, adresu, brojeve telefona, podatke o zaposlenju i ostale administrativne
podatke o roditeljima, obitelji djeteta, staratelja ili ostalih punoljetnih osoba koje su
roditelji ovlastili) na dostupnom mjestu drugim odgojiteljima i stru¢nom timu

2. zadrzite prisebnost, bez panike

3. zbrinite ostalu djecu u drugu skupinu odgoijiteljici do vase odgojne skupine

4. obavijestite odmah ravnatelja ili ¢lana stru¢nog tima o nemilom dogadaju

5. ravnatelj organizira tijek traZzenja djeteta i sveukupnog djelovanja odraslih u akciji
6. ravnatelj koordinira i usmjerava rad odraslih u akciji

7. sve informacije prima i daje ravnatelj

8. sjetite se tocnog izgleda djeteta, odjeée, obuce, navika i osobnosti....

9. prisjetite se kada i gdje ste to€no posljednji put vidjeli doti¢no dijete

10. pitajte djecu, znaju li $to o tome

11. Zurno pretraZite uZi unutarnji prostor, a potom uzi vanjski prostor

12. obidite najkraci, ali uobicajeni put od vrti¢a do djetetovog mjesta boravka

13. obavijestite roditelje o nemilom dogadaju

14. ravnateljica uklju€uje u akciju trazenja djeteta policiju, ¢im procijeni takvu potrebu

SURADNIJA S RODITEUIMA

= ravnatelj obavjestava roditelje o nemilom dogadaju

= upoznaje roditelje sa poduzetim mjerama i objasnjava potrebu poduzetih mjera

= smiruje situaciju s optimistickim vizijama uspjesne akcije pronalaska djeteta

= prikuplja od roditelja dodatne podatke o moguéim smjerovima kretanja djeteta, o
navikama i interesima, o rodbinskim i prijateljskim odnosima djeteta, o obiteljskim i
rodbinskim planovima druZenja i zajednickih izlazaka, o Zeljama i potrebama djeteta, o
osobitim interesima djeteta, o njegovim sposobnostima i dr.

SURADNIJA S POLICIOM

= ravnateljica dostavlja policiji prikupljene podatke i obavijesti, potrebne za Zurno i
efikasno djelovanje
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SURADNIJA S MEDUJIMA

= smedijima suraduje ravnateljica u skladu s pravilima davanja i primanja informacija

= sve ostale informacije o nemilom dogadaju ravnatelj daje u suglasju s roditeljima,
starateljima ili drugim ovlastenim osobama koje su roditelji ovlastili.

PRONADENO DUETE

= djetetu se odmah pruza potrebna pomo¢, a osobito socio-emocionalna potpora i
usmjeravanje na sigurnost i samopouzdanje

= s djetetom razgovara odgojitelj, ravnatelj ili ¢lan stru¢nog tima i roditelj, prisebno, bez
panike, kritike ili zastraSivanja

1ZVJESCE
= na kraju akcije, odgojitelj kojemu se dogodio nemili dogadaj, piSe izvjeSée prema

PROTOKOLU BROJ 10

NAPOMENE/PRIMJEDBE/PRIJEDLOZI/OPAZANJA

U Skabrniji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 10
PROTOKOL ZA SLUCAJ NEPOZELJNIH DOGADANJA

Odgojna skupina:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Broj nazocne djece:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

1.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Datum: - vrijeme nepozeljnog dogadanja (u/oko)
dogodilo za vrijeme:

jutarnjeg okupljanja

slobodnih aktivnosti u sobi dnevnog boravka

u sanitarnom ¢voru

u garderobi

za vrijeme zajednicke aktivnosti

tijekom organiziranog boravka na zraku

drugdje (gdje?)

sati koje se

U dogadanju je/su sudjelova-o/Ii:

Opis djetetove aktivnosti u vrijeme nepozeljnog dogadaja:

Opis aktivnosti druge djece u skupini:

Opis tijeka aktivnosti odgojitelja:

5.

Odgojitelj je:

a) vidio tijek nepozeljnog dogadanja
b) nije vidio tijek nepozeljnog dogadanja

6. Kako je odgojitelj saznao za nepoZzeljni dogadaj? (popunjavate samo ako je vas odgovor

pod 6-b)
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DIJETE/DJECA (pojedinacni opis djetetovih ponasanja u takvim ili slicnim situacijama)
7. Kratki opis socio-emocionalnog statusa djeteta:

8. Kratki opis djeteta u aktivnosti:

9. Osobnost djeteta koju zapaza odgojitelj:

10. Iskazivanje nepozeljnog oblika ponasanja kod djeteta je zapazeno:
a) uvijek
b) samo u odredenim odgojnim situacijama (navedite u kojima)

c) nijezapaZeno

ODGOIJITELJ

11. Nepozeljni oblik ponasSanja dijete pokazuje u kojim Zivotnim situacijama (npr. u situaciji
kada mu netko nesto ne da, kada ne Zeli odgoditi trenutnu potrebu (kako to pokazuje?
npr. grizenje, udaranje, cupanje....)

a) nije zapaZzeno
b) uvijek kada Zeli zadovoljiti neku svoju potrebu

12. Dali se u istom danu dogadaiju isti oblici nepoZeljnih ponasanja, kod iste djece vise puta:
a) da
b) ne

13. Opis poduzetih mjera (odgojnog djelovanja odgojitelja u takovim situacijama):

14. O nepozeljnom dogadanju obavijesten je (tko?):

15. Sto je poduzeto na nivou vrti¢a?
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16. Smatrate li da je to dovoljno, ako ne, predlozZite Sto bi trebalo udiniti u svezi ovoga
problema:

RODITEUI
17. O nepozeljnom dogadanju roditelja (majku / oca) je obavijestio:
a) odgojitelj

b) netko drugi (tko?)
C) nije obavijesten roditelj
d) roditelj je sam prigovorio (na $to?):

e) roditelj je prihvatio obrazloZenje DA NE

RAVNATELJ | STRUCNI TIM
18. Odgojitelj je razgovarao o nepozeljnom dogadanju s (kim?)
19. Odgoijitelj je dobio pomoc¢ (od koga?):

a) usmeninaputak

b) pisani naputak

C) razgovor s odgojitelijem

d) pratio dijete u aktivnosti

e) razgovarao s roditelj-em/ima
f) drugo (5to?)

20. Odgojitel;j je time:
a) zadovoljan

b) nije zadovoljan
c) predlaze:

21. Roditelj je, prema spoznajama odgojitelja, time:

a) zadovoljan

b) nezadovoljan

C) potrebno je i dalje raditi s roditeljima (tko bi to trebao i $to?)

22. Primjedbe i prijedlozi odgojitelja:
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23. OBRADA PROTOKOLA (popunjava poslodavac, strucni tim)

U Skabrniji, POTPIS ODGOIJITELJA:

POTPIS POSLODAVCA, STRUCNOG TIMA:

22



PROTOKOL BROJ 11
SUMNJA NA ZLOSTAVLIANJE ILI ZANEMARIVANJE

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA U SUMNIJI NA ZLOSTAVUANIE ILI
ZANEMARIVANIE

0 O O O

u slucaju da odgojitelj prilikom dolaska djeteta u vrti¢, ili tijekom boravka djeteta u vrti¢u
opazi bilo kakve znakove na tijelu djeteta (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrize,
ogrebotine, verbalne neprimjerenosti odgojnoj situaciji i dr.), koji bi mogli ukazivati na
zlostavljanje, ili bi mogli biti posljedica zlostavljanja djeteta, izravnim upitom roditelja o
karakteru povrede, biljeZi objasnjenje roditelja i evidentira svoja zapazanja u normativnu
pedagosku dokumentaciju

svoje sumnje odgojitelj prezentira ravnateljici ili ¢lanu stru¢nog tima, koji timski
poduzimaju odgovaraju¢e mjere

odgojitelj ne provodi istrazivalacko ispitivanje djeteta o vrsti i sadrzaju sumnje na njegovo
zlostavljanje

o sumnjama na zlostavljanje ne iznose se informacije ostalim roditeljima i djeci u odgojnoj
skupini

ravnateljica i ¢lanovi stru¢nog tima u suradnji s odgojiteljima koji izrazavaju sumnju na
zlostavljanje djeteta timski ¢e poduzeti sljedeée mijere:

razgovarat ce s roditeljima

izradit ¢e izvjesce

suradivat ¢e s Centrom za socijalnu skrb

suradivat ¢e s nadleznim tijelima i drugim c¢imbenicima koji sudjeluju u otkrivanju i
suzbijanju zlostavljanje, te pruZzaju pomoc i zastitu osobama izloZzenim zlostavljanju

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno PROTOKOLU
BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL 12
PROTOKOL ZA POSTUPANJE U SLUCAJU NASILJA MEBU DJECOM U VRTICU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

NASILEM MEDU DJECOM PODRAZUMIJEVA SE OSOBITO:

namjerno uzrokovani fizicki napad u bilo kojem obliku, primjerice udaranje, guranje,
gadanje, Samaranje, ¢upanje, napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i slicno bez obzira
da li je kod napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda,

psihicko i emocionalno nasilje prouzro¢eno operativnimili trajnim negativnim postupcima
od strane jednog djeteta ili viSe,

negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismijavanje,
zastrasivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i iskljuc¢ivanje iz skupine kojoj pripada
ili iskljucivanje i zabranjivanje sudjelovanja u razli¢itim aktivhostima s djecom, nanosenje
patnje i boli, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostale djece, oduzimanje stvari ili
novaca, uniStavanje ili oStecdivanje djetetovih stvari, ponizavanje, naredivanje ili
zahtijevanje poslusnosti ili na drugi nac¢in dovodenje djeteta u podredeni polozaj, kao i sva
druga ponasanja pocinjena od djeteta i mlade osobe (unutar kojih i spolno uznemiravanje
i zlostavljanje) kojima se drugom djetetu namjerno nanosi fizicka i dusevna bol ili sramota.

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA POSTUPANIE U SLUCAJU NASILIA MEPU DJECOM U
VRTICU

u slucaju spoznaje o nasilju odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno
nasilno postupanje prema djetetu, a u slu¢aju potrebe zatraziti stru¢nu pomoc u vrticu,

u slucaju povrede konzultirati i prema potrebi traZiti lije¢nicku pomo¢, postupiti prema
preporuci lije€nika, te obavijestiti roditelje djeteta ili zakonske zastupnike,

odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti stru¢ni tim vrtic¢a, ravnatelja i roditelje
djeteta ili zakonske zastupnike, te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja
i izvijestiti ih o aktivnostima koje ¢e se poduzeti,

po prijavi, odnosno dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja,
a u slucaju da je postojala lije¢nicka intervencija, uz dogovor sa stru¢nim timom vrtica,
ravnateljicom i lijeCnikom, ¢im to bude moguce,

ovi razgovori s djetetom obavljaju se uvijek u nazocnosti struénih djelatnika odgojno-
obrazovne ustanove, a na nacin da se postupa posebno briZljivo, postujuéi djetetovo
dostojanstvo i pruzajuéi mu potporu,

roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je Zrtva vrSnjackog nasilja dati
obavijesti o moguc¢im oblicima savjetovanja i struéne pomoci djetetu u odgojno -
obrazovnoj ustanovi i izvan nje, a s ciliem potpore i osnaZivanja djeteta te prorade
traumatskog dogadaja.

obaviti razgovor s drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o uc¢injenom
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nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i vremensko trajanje
nasilja,

pruziti pomo¢ djeci, svjedocima nasilja,

$to Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje uz nazo¢nost stru¢ne osobe,
ukazati djetetu na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja, te ga savjetovati i poticati
na promjenu takvog ponasanja, a tijekom razgovora posebno obratiti pozornost iznosi li
dijete neke okolnosti koje bi ukazivale da je dijete Zzrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u
svojoj obitelji ili izvan nje, u kojem slu€aju ¢e se odmabh izvijestiti centar za socijalnu skrb,
a po potrebi ili sumnji na pocinjene kaznjive radnje izvijestiti policiju ili nadlezno drzavno
odvjetnistvo, a odgojno-obrazovna ustanova ¢e poduzeti sve mjere za pomirenje djece i
za stvaranje tolerantnog, prijateljskog ponasanja u odgojno- obrazovnoj ustanovi,
pozvati roditelje ili zakonske zastupnike djeteta koje je pocinilo nasilje, upoznati ih s
dogadajem, kao i neprihvatljivoséu i Stetnos¢u takvog ponasanja, savjetovati ih s ciljem
promjene takvog ponasanja djeteta, te ih pozvati na uklju¢ivanje u savjetovanje ili stru¢nu
pomoc¢ unutar vrti¢a/Skole ili izvan nje (centri za socijalnu skrb, poliklinike za zastitu djece,
obiteljska savjetovaliSta i slicno) i izvijestiti ih o obvezi odgojno-obrazovne ustanove da
slucaj prijavi nadleznom centru za socijalnu skrb, Uredima drzavne uprave u Zupanijama
(sluzbama za drustvene djelatnosti i/ili Gradskom uredu za obrazovanje i Sport Grada
Zagreba), policiji ili nadleznom drzavnom odvjetnistvu,

poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opazanjima saciniti sluzbene
biljeske, kao i voditi odgovarajuce evidencije zasticenih podataka koje ¢e se dostaviti na
zahtjev drugim nadleznim tijelima.

u sve aktivnosti vezano za sprecavanje nasilja medu djecom ukljuciti roditelje, zakonske
zastupnike i strucne osobe kao aktivne sudionike i partnere, kako bi se dugorocno
promicala nacela NENASILJA, kao preduvjet kvalitetnog i sigurnog odrastanja djece

u slucaju potrebe, u neposrednom radu s djecom primijeniti INDIVIDUALIZIRANI PLAN |
PROGRAM za suzbijanje agresije i razvijanje primjerenih socijalno — emocionalnih odnosa
medu djecom u odgojnoj skupini

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno PROTOKOLU
BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 13
PROTOKOL ZA POSTUPANJE U SLUCAJU SUKOBA S RODITELIIMA, ILI PAK MEDUSOBNOG

SUKOBA RODITEUA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA U SLUCAJU SUKOBA RODITEUIMA, ILI PAK
MEDUSOBNOG SUKOBA RODITELJA

prilikom komunikacije s roditeljima nikada ne okrecite leda djeci

u svim situacijama primijenite znanja i vjestine aktivnog slusanja, primijenite tzv. ,JA
PORUKE", bez automatske samoobrane, prigovora, poucavanja, zanovijetanja i sl.

u interakciji i komunikaciji s roditeljima strogo se pridrzavajte uobicajene tzv. ,formule” u
komunikaciji — PLUS —MINUS —PLUS — npr. Vrlo sam zadovoljna napretkom vaseg djeteta,
zapazila sam stanoviti motoricki nemir u nekim odgojnim situacijama, ali sada upravo
radimo na poboljSanju toga i sigurna sam da ¢emo zajednickom akcijom dodi do Zeljenih
rezultata...

ne se unaprijed braniti od eventualnih prigovora, paiZljivo saslusati sugovornika i
dogovoriti individualni razgovor ( roditelj je dobio na kompetenciji, dali ste si vremena da
se sami smirite, da proucite problem, da se konzultirate s ¢lanom struc¢nog tima, da vam
se pomogne u slucaju potrebe)

nikada se ne raspravljajte sa sugovornikom pred djecom

ne komentirajte trenutnu situaciju pred djecom ili pred drugim roditeljima

u sluéaju sukoba medu roditeljima zaustavite raspravu i objasnite poziciju roditelja u
odgojno-obrazovnoj ustanovi — vrti¢u

pozovite se na Ugovorne obveze, Prava djeteta, Obiteljski zakon i ostale zakonske propise
RH, dajte im na znacaju i obecajte poduzimanje svih mogudih mjera za rjeSavanje nastalog
problema na dobrobit djece — dakle, problem éemo Ml rijesiti, a ne RODITELJI medusobno
o sukobu odmah obavijestite ravnateljicu ili ¢lana stru¢nog tima, koji ¢e postupiti u skladu
sa zakonskim propisima

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, odgojitelj postupa sukladno PROTOKOLU
BROJ 10

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrniji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 14
PROTOKOL ZA POSTUPANJE U SLUCAJU SUKOBA RADNIKA U VRTICU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA U SLUCAJU SUKOBA RADNIKA U VRTICU

u slucaju spoznaje o sukobu odmah konzultirati stru¢nu osobu u vrticu,

poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno neprihvatljivo ponasanje, zatraZiti
stru¢nu pomoc u vrticu,

u slucaju povrede prema potrebi traziti lije¢nicku pomog,

postupiti prema preporuci lijecnika,

po prijavi, odnosno dojavi o neprihvatljivom ponasanju, u najkra¢em roku obaviti razgovor
sa sudionicima dogadaja, a u slucaju da je postojala lijeCnicka intervencija, uz dogovor sa
stru¢nim timom vrtica, ravnateljicom i lije¢nikom, ¢im to bude moguce,

ovi razgovori obavljaju se uvijek u nazocnosti stru¢nih djelatnika odgojno-obrazovne
ustanove, a na nacin da se postupa posebno briZljivo, postujuéi dostojanstvo osoba u
sukobu, pruzajuc¢i pomoc¢i potporu,

uputiti radnike na primjerene oblike savjetovanja i stru¢ne pomodéi u nadleznim
institucijama

obaviti razgovor s odraslim osobama koje imaju spoznaju o u¢injenom sukobu te utvrditi
sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i vremensko trajanje sukoba

poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima saciniti sluZzbene
biljeske, kao i voditi odgovarajuce evidencije zasti¢enih podataka koje ¢e se dostaviti na
zahtjev drugim nadleZnim tijelima

u slucaju bilo kakve povrede ili sumnje u nasilje, postupati sukladno PROTOKOLU BROJ 10
radnicima u sukobu izreci disciplinsku ili dugu mjeru propisanu zakonskim propisima i
normativnim aktima vrti¢a, obzirom na ucinjenu eventualnu Stetu i ugledu vrtica

u slucaju potrebe, pokrenuti postupak propisan zakonom i normativnim aktima vrtiéa za
konkretan nemili dogadaj

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 15
POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA PRUZANJE PRVE POMOCI

1
2.
3.
4
5

N o

10.

11.

12.
13.

zadrZati prisebnost, bez panike

provjeriti stanje svijesti ozlijedenog djeteta

ohrabriti dijete, umiriti i stvarati osjecaj sigurnosti djeteta, ako je pri svijesti

prvu pomoc pruziti na mjestu nezgode

ostaviti dijete u poloZaju u kojemu je zateceno, ako sumnjate da je doslo do povrede
kraljeznice ili prijeloma, osobito ako niste sigurni o kakvoj se povredi radi

okrenite dijete u bocni poloZaj da se ne ugusi ako nije u pitanju povreda kraljeznice
djetetu ne davati na usta nista piti niti jesti

pozvati odmah stru¢nu pomoc¢ (zaposlenika osposobljenog za pruzanje prve pomodi,
nadleznog pedijatra, ili hitnu medicinsku pomo¢ na broj 194 ili 112)

o povredi djeteta obavezno obavjeStavamo roditelja

manje povrede zbrinjavaju se u vrticu od strane osposobljenog radnika za pruzanje
prve pomocdi

nakon pruzanja prve pomoci u slucaju tezih povreda, poziva se hitna pomoé¢ — 194 ili 112
radi daljnjeg medicinskog zbrinjavanja

povreda se evidentira u propisanu evidenciju o ozljedama u vrticu

odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i IZJAVU radi daljnjeg ostvarivanja prava
roditelja na odstetu za pretrpljenu ozljedu djeteta

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 16
POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI KOD FEBRILNIH KONVULZIJA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA PRUZANJE PRVE POMOCI KOD FEBRILNIH
KONVULZIA

lagano pridrzavati dijete da se ne ozlijedi

okrenuti dijete u bo¢ni polozaj

sniziti visoku temperaturu — oblozima i brisanjem spuzvom, namocenom u mlakoj vodi
umiriti dijete, presvudi ga utopliti, pustiti ga da se odmori

za vrijeme napadaja ne gurati nista djetetu u usta

ako postoji medicinska dokumentacija o febrilnoj konvulziji i propisan lijek (rektalna
klizma) potrebno je postupiti u skladu s naputkom lije¢nika za davanje propisanog lijeka
djetetu

7. odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i piSe izvjeSée o nemilom dogadaju

ok wdE

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 17
POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI KOD EPILEPSIE

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA PRUZANJE PRVE POMOCI KOD EPILEPSIJE

1. ukloniti predmete iz djetetove blizine kojima bi se moglo ozlijediti (stolac, krevet i sl.)

2. izvesti ostalu djecu iz prostorije

3. biti uz dijete i ne ostaviti ga samog

4. ostati sabran, ne panicariti i vikati, te pozvati pomoc¢ 194 ili 112

5. postaviti jastuk, deku ili neki drugi mekani predmet pod glavu

6. otkopcati sve Sto dijete steze

7. nakon prestanka napada postaviti dijete u bocni polozaj

8. pokriti, utopliti dijete

9. ne davati djetetu niSta piti niti jesti za vrijeme napadaja

10. ako postoji medicinska dokumentacija o epilepsiji i propisan lijek (rektalna klizma)

potrebno je postupiti u skladu s naputkom lijeCnika za davanje propisanog lijeka djetetu
11. odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i piSe izvjesS¢e o nemilom dogadaju

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrniji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 18
POSTUPAK PRUZANJA PRVE POMOCI KOD UJEDA INSEKATA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA PRUZANJE PRVE POMOCI KOD UJEDA INSEKATA

1. odmah potraziti lije¢ni¢ku pomoc¢

2. pomno pratiti disanje — promatrati dijete s obzirom na anafilakticki Sok

3. ako je dijete ugrizla pcela, ukloniti Zalac struganjem, niposto istiskivanjem (ose i
strsljeni ne ostavljaju Zalac u kozi)

4. oprati koZzu sapunom i vodom

5. odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i piSe izvjes¢e o nemilom dogadaju

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrniji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROIJ 19
POSTUPAK ZASTITE DJECE OD IZLOZENOSTI UV-ZRACENJU ZA VRIJEME BORAVKA NA
ZRAKU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:
Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE

= postovatiindividualna Pravila ponasanja odgojne skupine

= edukativnim i savjetodavnim radom, kontrolom i nadzorom upudivati djecu na
izbjegavanje jakog sunca

= zavrijeme toplih i suncanih dana obavezno koristiti zastitne kapice za djecu

= ne preporuca se boraviti na jakom suncu bez zastite u vremenu od 10 do 16 sati

" nasuncu ne izlagati tijelo djeteta bez odjece

= koristiti one dijelove igraliSta koji omogucuju sigurne aktivnosti u hladovini

= osigurati dovoljno napitaka za djecu

= odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i piSe izvjeS¢e o nemilom dogadaju

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgoijitelja:
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PROTOKOL BROJ 20
PROTOKOL POSTUPANJA U SVEZI PREVENCIJE | ZASTITE ZDRAVLIA DJECE PRI KORISTENJU
PJESCANIKA NA VRTICKOM IGRALISTU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE

= sdjecom razgovarati o moguénostima izbora sadrZaja i aktivnosti na igraliStu

= upoznati djecu s nacinom i vrstama sprava, sredstava i pomagala na igralistu

= upoznati pjescanik (izgled, sadrzaj, mogucée aktivnosti, opasnosti, nacini odrzavanja
higijene pjescanika....... )

= spremacica vrti¢a svakodnevno pregledava pjescanik, Cisti ga i odrzava pogodnost i
upotrebljivost pijeska za aktivnost djece

= prekopavanje pijeska prema potrebi kvalitete za igru i aktivhost

= odrZavanje vlaznosti pijeska (da vjetar ne dize prasinu)

= osigurati prekrivanje pjescanika ¢vrstim pokrovom

= svakodnevno otkrivanje, sun¢anje i provjetravanje pjescanika kako bi bili upotrebljivi za
djecje aktivnosti (taj postupak ponavljati svakodnevno prije upotrebe pjescanika i nakon
upotrebe pjescanika)

= ucenje pravilnog pranja ruku i stjecanje znanja, vjestina i navika u odrZavanju primjerene
higijene ruku i tijela

= odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i pisSe izvjeS¢e o nemilom dogadaju

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrniji, Potpis odgoijitelja:
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PROTOKOL BROJ 21
PROTOKOL POSTUPANJA U VRUEME RAZVODA BRAKA RODITELJA I NAKON RAZVODA

BRAKA RODITELJA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE U SLUCAJU RAZVODA RODITELJIA

Roditelji bez obzira Zive li zajednoili odvojeno ravnopravno, zajednicki i sporazumno skrbe
o djetetu

Ako je razvod u tijeku, oba roditelja imaju jednaka prava za skrb o djetetu

Ako je nadlezna institucija donijela privremenu mjeru skrbi za dijete jednom roditelju
obaveza je postupanja prema takvoj mjeri

U slucaju kada sud odredi s kojim ce roditeljem dijete Zivjeti, navedeni je roditelj duzan
ravnatelju dostaviti odluku suda.

Roditelje se moze pozvati na razgovor zajedno ili odvojeno, s ciliem boljeg upoznavanja
situacije u kojoj se dijete nalazi te upoznavanje roditelja s pravima i obvezama dok se
dijete nalazi u vrtic.

Roditelji, bez obzira kome je dijete povjereno na skrb i njegu, imaju pravo se informirati o
razvoju i napredovanju djeteta te o njegovom boravku u vrticu.

Roditelji su duzni uskladiti dovodenje i odvodenje djeteta sa sudskom odlukom u slucaju
kad je sudskom odlukom utvrdeno vrijeme kada dijete boravi kod pojedinog roditelja.

U slucaju da roditelj ne postuje sudsku odluku i inzistira na odvodenju djeteta u vrijeme
kada mu to pravo prema sudskoj odluci ne pripada, odgojitelj o tome obavjestava
ravnatelja i sastavlja zapisnik, a ravnatelj obavjeStava centar za socijalnu skrb i drugog
roditelja, a prema potrebi i policiju.

U slucaju kad se roditelji ne mogu dogovoriti oko roditeljske skrbi ili ostvarivanju
djetetovih prava vezanih za njegov boravak u vrti¢u ( npr. roditelji se ne mogu slozZiti hoce
li dijete upisati u vrti¢, odnosno ispisati iz vrti¢a, neslaganje vezano za upis u odredeni
program, neslaganje vezano za prehranu djeteta u vrti¢u i sl. ) odgojitelj ili stru¢ni suradnik
uputiti ¢e roditelje ravnatelju.

Vrti¢ nije ovlasten donositi odluke u korist, odnosno na Stetu jednog od roditelja.

U sluéaju da se roditelji ne mogu sporazumjeti, ravnatelj je duzan uputiti roditelje da se
obrate centru za socijalnu skrb ili sudu koji ¢e u izvanparniénom postupku donijeti odluku.
Do sporazuma roditelja ili sudskog rjeSenja vrti¢ ¢e postupati prema zateenom stanju
pazedi na interese djeteta.

Ukoliko je roditelj lisen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti ravnatelju ili
tajniku sudsku odluku u kojoj je utvrdeno lisenje roditeljske skrbi.

U sluéaju da su oba roditelja liSena roditeljske skrbi, sudsku odluku dostavlja skrbnik
djeteta.

34



= Roditelj, odnosno skrbnik, moze umjesto sudske odluke dostaviti rodni list djeteta ne
stariji od mjesec dana na kojem je naznaceno da je roditelj lisen roditeljske skrbi.

= Roditelj liSen roditeljske skrbi ne moze dovoditi ili odvoditi dijete, vidati dijete u vrticu,
odlucdivati o njegovom boravku u vrtiéu, traziti informacije o djetetu itd.

= U slucaju da roditelj koji je liSen roditeljske skrbi postupa protivno gore navedenoj tocki,
ravnatelj odmah treba obavijestiti policiju, centar za socijalnu skrb i drugog roditelja.

= Vradéanje roditeljske skrbi dokazuje se sudskom odlukom ili rodnim listom ne starijim od
mjesec dana.

= QOvaj protokol se na odgovarajuci nacin primjenjuje i ako je sud roditelju ili drugoj osobi
odredio mjeru zabrane neovlastenog priblizavanja djetetu na odredenim mjestima ili na
odredenu udaljenost te da ga uznemirava.

= QOdgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i piSe izvjes¢e o nemilom dogadaju

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrniji, Potpis odgoijitelja:

35



PROTOKOL BROJ 22
PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNIJE DA JE PO DIJETE U VRTIC DOSAO RODITELJ POD
UTJECAJEM ALKOHOLA ILI OPIJATA

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:
Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:
Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE

= odgojitelji koji sumnja da je roditelj doSao po dijete pod utjecajem alkohola ili opijata, ga
zamoli da trenutak priceka

= odgojitelj telefonom konzultira ravnatelja ili stru¢nog suradnika i postupa u suglasju s
dobivenim uputama

= zaduZena osoba obavjestava drugog roditelja o svojoj sumniji

= odgojitelj nastoji primjerenom interakcijom i komunikacijom sa sumnjivim roditeljem
raditi na dobrobit djeteta i odgoditi predaju djeteta

= ukoliko je roditelj agresivan prijavljuje situaciju nadleznoj policiji na telefon

1924112

= nakon dolaska policije postupiti prema dobivenim uputama

= odmah iduéi dan ravnatelj i strucni suradnici razgovaraju s roditeljima o nemilom
dogadaju i postupaju u suglasju sa zakonskim propisima i normativnim aktima vrtica

= odgojitelj popunjava PROTOKOL BROJ 10 i piSe izvjeSée

KRATKI OPIS PROBLEMA:

U Skabrnji, Potpis odgojitelja:
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PROTOKOL BROJ 23
PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU PROVALE U VRTICU

Odgojna skupina: Broj nazocne djece:

Odgojitelji:
Prezime i ime djeteta:
Datum i godina rodenja:
Prezime i ime majke:

Prezime i ime oca:

Adresa stanovanja, broj mobitela:

METODE, POSTUPCI | OBLICI RADA ZA ZASTITU DJECE

u slucaju takve spoznaje nista se ne smije dirati, niti pomicati, odmah konzultirati stru¢nu
osobu u vrti¢u

postupiti prema preporuci ravnatelja ili stru¢nog suradnika

djecu smijestiti u sigurno okruzenje, bez nepotrebnih komentara obzirom na situaciju
zadrzZati smirenost, profesionalnost i Cuvanje poslovne tajne

postupati sukladno PROTOKOLU BROJ 10

odgovorna osoba ¢e poduzeti odgovarajuée mjere u suglasju sa zakonskim propisima
i normativnim aktima ustanove

KRATKI OPIS PROBLEMA :

U Skabrniji, Potpis odgojitelja:
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